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Die von Servicerechenzentren (SRZ) übertragenen Zahlungsaufträge können im Online-
Banking durch den Nutzer selbst freigegeben werden. Die umständliche Übermittlung des 
unterschriebenen Begleitzettels ist damit nicht mehr notwendig. 
 
Die Vorteile im Überblick: 

• Einfache und schnelle Freigabe der Dateien 

• Freigabe unabhängig von Öffnungszeiten - rund um die Uhr 

• Auftragsfreigabe ganz ohne Papier und Transportkosten 

• Verkürzte Bearbeitungszeiten 

• Optional kann das 4-Augen-Prinzip genutzt werden 
 
Bitte beachten Sie, dass die SRZ-Aufträge im Onlinebanking ebenfalls auf das Tageslimit im 
Online-Banking angerechnet wird. Bitte wenden Sie sich an Ihren Kundenberater, wenn Sie 
das Limit erhöhen möchten. 
 
 
SRZ-Freigabe in der Internet-Filiale 
 
Die Freigabe der von den Servicerechenzentren eingereichten Zahlungsaufträge können Sie 
sehr bequem in unserem Online-Banking durchführen. 
 
Wählen Sie nach der Anmeldung zum Online-Banking zunächst Ihr Girokonto aus und 
klicken dann im Menü auf den Punkt „Ausstehende Aufträge“ und im Anschluss auf DSRZ-
Freigabe.“ Zunächst werden die Konten angezeigt, für die Ihr Service-Rechenzentrum 
Zahlungsaufträge eingestellt hat. 
 

 
 
Die für den Auftraggeber zur Freigabe  
anstehen Zahlungsaufträge werden nach  
einem Klick auf das Konto sichtbar.  
 
 
 
 

Nach einem weiteren Klcik  
Nach einem weiteren Klick können Sie 
weitere Details einsehen, den Auftrag 
freigeben und ggfs. auch löschen.  
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Nach Überprüfung der Auftragsdaten 
geben Sie die Zahlungen mit einer 
Transaktionsnummer frei oder Sie 
erteilen die Freigabe über Ihre 
pushTAN-App.  


